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はじめに



GRAPHITE CONNECTとは

Graphite社の提供するお取引先様管理システムの名称です。世界中で多くの会社に
導入されている信頼度の高いシステムであり、

    ・新規お取引開始時、住所・口座情報等の変更があった時に、御取引先様
ご自身で、迅速にシステム上での登録・更新ができます

    ・ご登録された会社情報を、Graphiteを導入されている他の御取引先様とも
システム上で簡単に共有できます

    ・証憑または証明書類等の添付ファイルもGraphite Connect経由でやりとりが
できます

といった機能も備えている、より利便性を高めるシステムとなります。



御取引先様のご入力画面につきまして

セキュリティ上の理由から、 SPEJ側の担当者は、Graphiteシステム内の
御取引先様の画面を、確認できない仕様となっております。
お手数でございますが、システムについてのお問い合わせはGraphite 
Support ( support@graphiteconnect.com) までお願いいたします。

このユーザーガイドに記載しております画面は、あくまでもサンプルで
ございますので、御取引先様がご登録される実際の画面とは若干異なる
場合がございます。上記ご承知おきくださいますようお願いいたします。

mailto:support@graphiteconnect.com
mailto:support@graphiteconnect.com
mailto:support@graphiteconnect.com


新規ご登録の流れ



SPEJ 御取引先様にてご対応 GRAPHITE SPEJ

新規御取引先様登録の流れ（NETWORK VENDOR）

招待メール送信 招待メール受信→各種情報入力→レビュー 入力情報の確認 SAPに反映



新規ご登録の手順



1.招待メールの受信

弊社担当者からのご案内及び利用確認
完了後、
graphiteConnect 
no-reply@graphiteconnect.com
より貴社ご担当者様宛に、右図の形式
のメールが届きます。

mailto:no-reply@graphiteconnect.com


2.ユーザー登録

① ご担当者様のお名前をご記入ください。

② ご担当者様の姓（名字）をご記入くだ
さい。

③ 任意のパスワードをご記入ください。

④ ご記入が完了しましたら、「次へ」を
クリックください。

①

②

③

③

④



3-1.本人認証方法_種類

利用者ID登録のための認証を、以下のいずれかの方法で
お願いいたします。

①携帯電話による、SMS認証

②パソコン及び携帯電話による、Authenticator アプリ認証

① ②



① 「テキストメッセージ」をご選択ください。

② 認証に使用する携帯電話の番号をご記入ください。

③ ご記入が完了しましたら、「次へ」をクリックし、SMSに送信された認
証コードを、認証コード欄に入力ください。

3-2.本人認証方法①_SMS

①

②

③ 次へ



3-3.本人認証方法②_ AUTHENTICATOR アプリ

1. Authentication アプリのインストール（携帯電話）

① AppStore、またはGoogle Playで「Authenticator」を検
索ください。
Authenticatorアプリであれば、どのアプリでも結構です。

② インストールしたいアプリを選択し、「入手」をクリック
ください。

①

②

②

②

※パソコンでユーザー登録をされる場合は、事前にお使いの携帯電話に
Authenticatorアプリのインストールが必要です



3-3.本人認証方法②_ AUTHENTICATOR アプリ

2. Authenticator アプリ認証_1（パソコン）

① パソコンに表示された画面で、「Authenticatorアプリ」を選択ください。

①



3-3.本人認証方法②_ AUTHENTICATOR アプリ

2. Authenticator アプリ認証_2（携帯電話）

②

② 携帯電話でアプリを立ち上げ、「QRコードを
スキャンします」を選択ください。

③ アプリで使用する、Microsoftもしくはその他
のアカウントを追加ください。

④ 「QRコードをスキャン」を選択ください。

③

④



3-3.本人認証方法②_ AUTHENTICATOR アプリ

2. Authenticator アプリ認証_3 （パソコンと携帯電話）

⑤ パソコンに表示されたQRコードを、
携帯電話に立ち上げたアプリで、
スキャンください。

⑤



3-3.本人認証方法②_ AUTHENTICATOR アプリ

2. Authenticator アプリ認証_4（パソコンと携帯電話）

⑥ 携帯電話のでアプリに表示された
認証コードを、パソコンの認証
コード欄にご記入ください。

237749

⑥

⑥



プロファイルの作成



GRAPHITEへのログイン

① 貴社ご担当者様のメールアドレスをご記入ください。

② ご担当者様が設定された任意のパスワード(英数字8文
字以上）をご記入ください。

③ プライバシーポリシーと利用規約をクリックいただき、
内容のご確認をお願いいたします。

④ 言語が英語になっている場合は④の言語リストから
「日本語」をクリックいただき、ご変更ください。

①

②

③

④

日本語に変わります。

全て必須項目です



プロファイル（会社概要）の入力_1

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

①＊ 貴社が登記されている国をご選択ください。
例）日本

②＊ 法人の場合は会社をご選択ください。

③＊ 法人番号をご記入ください。
例:6010401071344

④＊ 適格請求発行事業者としてご登録済の場合は
「はい」をご選択ください。

⑤＊ 貴社の正式名をご記入ください。
例：株式会社ソニー・ピクチャーズエンタテインメント

⑥-1
＊

屋号・商号をお持ちの場合は「はい」をご選択
ください。

⑥-2
＊

「はい」をご選択された場合は、屋号等をご記
入ください。
例：ソニー太郎

⑦＊ 従業員数をご選択ください。※
例：75人⇒50～100人

＊必須項目

212,432

※従業員数を２名以上で設定した場合は、

セカンドユーザーのご登録が必須となります。



プロファイル（会社概要）の入力_2
①＊ 銀行口座確認のため、貴社の第2ユーザー

のお名前をご記入ください。
例:菊地花子

②＊ 第2ユーザーのメールアドレスをご記入く
ださい。
※招待メールを受信されたご担当者様とセカンドユー
ザーのメールアドレスドメインは、同一である必要が
あり、異なる場合はエラーになります。
例：gmail、hotmail等。

〇 ⇒第１： taro.Yamada@spe.sony.com
              第２：hanako.kikuchi@spe.sony.com
      ✕ ⇒第１： taro.Yamada@spe.sony.com
            第２：hanako.kikuchi@hotomail.com

③ 前画面の従業員数で1名をご選択された場

合は、③に記載しておりますメールアド
レスまでご連絡をお願いいたします。

①

②

③

従業員数を2人以上で設定すると、セカンドユーザーの登録が必須となります

＊必須項目



プロファイル（会社概要）の入力_3
① 入力が終わると、左図のような画面が表

示されますので、「続行」をクリックく
ださい。

①



サマリ（サプライヤ サーベイ）



サマリ（サプライヤ サーベイ）-1
①＊ 英語の正式な社名をご記入ください。

例：Sony Pictures Entertainment (Japan) lnc. 

②＊ 日本語の正式な社名をご記入ください。
例：株式会社ソニー・ピクチャーズエンタテインメント

③ 別の言語による社名表記をお持ちの場合
は、追加、ご記入ください。

④＊ 屋号・商号等をお持ちの場合は「はい」
をご選択ください。

④-2 屋号・商号（１つのみ）をご記入くださ
い。

⑤ インターネットで貴社を検索する際に、
よく使用される検索文字列をご記入くだ
さい。
例：ソニー、ソニーピクチャーズ

⑥＊ 貴社の提供するサービス内容について簡
単にご記入ください。
例：映画配給

①

②

③

④

⑤

⑥

＊必須項目



サマリ（サプライヤ サーベイ） -2
① Webサイトもしくはソーシャルメディア

アカウントをお持ちであれば「はい」を
ご選択ください。

② WebサイトのURLをご記入ください。

③ FacebookのURLをご記入ください。

④ XのURLをご記入ください。

⑤ InstagramのURLをご記入ください。

⑥ LinkedInのURLをご記入ください。

①

②

③

④

⑤

⑥

このページは、すべて任意項目のため
ご記入いただく必要はございません



サマリ（サプライヤ サーベイ） -３
① 主要コミュニケーション言語をご記入ください。

例：日本語

② 会社登録年をご記入ください。

③＊ 従業員数をご選択ください。
例：75人⇒50～100人スライド13で入力いただいた従業員数をご入力く
ださい。

④ 収益報告に使用している通貨をご記入ください。

⑤ 民間および政府機関コードをお持ちであればご
記入ください。

⑥ DUNS番号をお持ちであればをご記入ください。

⑦ 親会社がある場合は「はい」をご選択ください。

⑧ 子会社がある場合は「はい」をご選択ください。

⑨ 入力完了後「タスクを保存して完了する」をク
リックください。

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

＊必須項目



製品とサービス



製品とサービス-1

①＊ 貴社がご提供されているサービスについ
て（複数あれば複数）追加ください。
(＋を追加)のボタンをクリックして、1件ずつ追加入力ください。

② 他のGraphite利用者からも検索できる

キーワードのご登録をご希望される場合
は、追加、ご選択ください。
（Graphiteシステムに接続されている御
取引先様のみ有効です）
(＋を追加)のボタンをクリックして、選択肢リストから1件ずつ選択
してください

③ 業種コードについてご記入ください。

④ NAICSコードについてご記入ください。

①

②

③

④

＊必須項目



製品とサービス-2
① 貴社の業種に当てはまる業界を、すべて

ご選択ください。
※下記業界一覧表をご参照ください

② すべてのご入力が完了しましたら「タス
クを保存して完了」をクリックください。

①

②

全て必須項目です



場所



場所
①＊ 貴社の所在地の種類について、該当する

項目をすべてご選択ください。
例：オフィス、支払先など

②＊ 本社等、所在地を示す名称をご記入くだ
さい。
例：本社、〇〇営業所など

③＊ 都道府県から番地までを、日本語でご記
入ください。
例：東京都港区虎ノ門4-1-28

④ 建物名を日本語でご記入ください。

⑤＊ 都道府県と市区町村を日本語でご記入く
ださい。
例：東京都港区、千葉県千葉市など

⑥＊ 都道府県をご選択ください。
例：TOKYO

⑦＊ 郵便番号をご記入ください。
例：105-0001など

⑧ すべての入力後、「保存」をクリックく
ださい。

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

＊必須項目



税情報



税情報
①＊ 法人の場合は「会社」をご選択ください。

②＊ 法人番号（13桁）をご記入ください。

③＊ 適格請求書発行事業者としてご登録されてい
る場合は「はい」をご選択ください。

④＊ 「はい」を選択された場合は、T+13桁の登録
番号をご記入ください。

⑤＊ 英語での正式な社名をご記入ください。
例：Sony Pictures Entertainment Inc.

⑥＊ 日本語での正式な社名をご記入ください。
例：株式会社ソニー・ピクチャーズエンタテインメント

⑦＊ 屋号等をお持ちの場合は「はい」をご選択く
ださい。

⑧ 該当する場合は「はい」をご選択ください。

⑨ すべての入力後、「保存」をクリックくださ
い。

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

＊必須項目



販売、注文、支払



販売、注文、支払-1

①

②

①＊ 選択リストから、該当するご連絡先をご選択くださ
い。空欄の場合は、「新しいユーザーを追加」より、
ご追加ください。

②＊ 選択リストから、該当するご連絡先をご選択くださ
い。空欄の場合は、「新しいユーザーを追加」より、
ご追加ください。

③ 追加されるご担当者様のお名前をご記入ください。

④ 追加されるご担当者様のメールアドレスをご記入く
ださい。

⑤ 追加されるご担当者様の電話番号をご記入ください。

③

④

⑤

＊必須項目



①

②

③

販売、注文、支払-2
①＊ 送付先をご選択ください。リストに出ない

場合は、「場所」ページをご確認ください。

②＊ 連絡先をご選択ください。空欄の場合は、
「新しいユーザーを追加」より、追加が可
能です。

③＊ 送付先をご選択ください。リストに出ない
場合は、「場所」ページをご確認ください。

④ 追加されるご担当者様のお名前をご記入く
ださい。

⑤ 追加されるご担当者様のメールアドレスを
ご記入ください。

⑥ 追加されるご担当者様のお電話番号をご記
入ください。

⑤
⑥

④

＊必須項目



販売、注文、支払-3 銀行情報①
①＊ 選択リストから、該当する銀行口座のある国をご選択くだ

さい。
例：日本

②＊ 銀行コード4桁 + 支店コード3桁=7桁※をご記入ください。
例：三井住友銀行浜松町支店 0009 + 679

③ ②が入力されると自動で入力されます。

④＊ 該当する通貨をご選択ください。
例：JPY

⑤＊ 英語名称をご記入ください。

⑥＊ 半角大文字カタカナで日本語の口座名義をご記入ください。

口座名義に半角大文字カタカナで入力した後に、会社名と
口座名義名が異なるというワーニングと共に、異なる理由
の記入欄が表示されますので、ご記入をお願いいたします。

例：日本の銀行口座名義人はカタカナで会社名を表記する
ため、漢字や英語表記の会社名とは異なります。

②

③

④

①

⑤

⑥

＊必須項目

※ゆうちょ銀行及び農協は現在未対応でございます。ゆうちょ銀行・農協以外の銀行のご記入をお願いいたします。



販売、注文、支払-4 銀行口座名義使用可能文字等
口座名義に使用できる文字は全銀コードのみ
（半角大文字のみ）に限定されております。
左図に記載されている文字のみご使用をお願い
いたします。

なお、下記はよくある間違いになります。
以下1-3は使用なさらないようにお願いいたします。

1. 「ｯ、ｬ、ｭ、ｮ」等の小文字(半角でも不可です)
2. 「・」(中黒)…「.」(ﾋﾟﾘｵﾄﾞ)を代用ください
3. 「ー」(長音記号)…「-」(ﾊｲﾌﾝ)を代用ください

また、法人格は左図をご参照いただき、略語での
ご記入をお願いいたします。

× ｶﾌﾞｼｷｶﾞｲｼﾔ、ﾕｳｹﾞﾝｶﾞｲｼﾔ
○ ｶ)または (ｶ、ﾕ)または(ﾕ



販売、注文、支払-5 銀行情報②
①＊ 「フィールドのロック解除」をクリックし、口座番号をご記入

ください。
記入欄表示前に、本人認証が求められます。

②＊ 本人認証をする場合は「身元を確認」をクリックし認証にお進
みください。※次ページをご参照ください
パスポートをお手元にご用意ください。パスポートをお持ちでない場合
は、③「検証の拒否」にお進みください。なお、ご提示いただいた身分
証明書につきましては、システムに保存されることはございません。

③＊ 本人認証をしない場合は「検証の拒否」をクリックください。
数日後に、再ログイン頂き、フィールドロック解除をご確認下さい。
解除されていない場合は、弊社担当者もしくはGraphite Supportにご
連絡ください。

④＊ 口座番号を確認するための銀行書類※のアップロードをお願い
致します。
※通帳の写し、Web Bank画面の写し、口座番号連絡書等

⑤ 別途定めがあればご記入ください。

④

⑤

①

※従業員数を2人以上で設定している場合、口座番号登録翌日に、
第２ユーザーの本人認証のための再ログインが必要です

パスポートをご提示ください。
ご提示いただけない場合は③へ

ロック解除は下記のような
画面が表示されます。

④

＊必須項目

②

③



販売、注文、支払-6 口座確認のための本人認証

①

① 「身元を確認」をクリックください。

② パスポートをご準備ください。
※現時点で有効な身分証明書はパスポートのみです

③ 1.携帯電話の場合は、電話番号をご記入
いただき、SMSにリンクを送信ください。
2.パソコンの場合は、QRコードを携帯
電話でスキャンください。

④ 携帯電話のカメラ機能で、パスポート写
真を読み取りください。

⑤ ご本人のお顔を撮影ください。
撮影中、顔認証が実行されます。
※認証に使用されるお電話番号及び個人情報は、他者
への譲渡、不正利用されることはございません

⑥ 本人確認が完了しましたら、「次へ進
む」をクリックください。

②

③-2

③-1

⑥

④⑤



販売、注文、支払-6 ご参考_銀行書類例

【通帳の写し】

【Web-bank画面の写し】



倫理性と誠実性



SONY 行動規範のご確認

下記リンクにアクセスいただき、ご確認をお願いいたします。

 https://supplier.sonypictures.com/codeofconduct.php (下記赤印をクリックしブラウザの翻訳機能から日本語に

変換してご確認ください。)

Edge Chrome

https://supplier.sonypictures.com/codeofconduct.php


行動規範及び、政府の交流

①

②

① 前スライドの行動規範をご一読いただい
た上、「同意する」もしくは「同意しな
い」を選択ください。
※「同意しない」を選択された場合は、貴社の行動規範をアッ
プロードいただく必要がございます

② 政府機関等に所有、または資金提供を受
けているかご選択ください。

③ 政府機関とのやり取りにコンサルタント
や代理店などの仲介者を利用する予定の
有無についてご選択ください。

④ 弊社からの業務について行政機関の許認
可等を受けた、または行政機関とやり取
りをされたかご選択ください。

⑤ 貴社の役員・従業員等で公的組織等に雇
用されている方の有無をご選択ください。

③

④

⑤

全て必須項目です



経済犯罪及び、利害の対立

① 貴社もしくは貴社の御取引先が、経済制裁
の対象となる活動や業務に関与しているか
どうかご選択ください。

② 貴社及び子会社、または役員・従業員等が
日本をはじめとするSPEとの業務に関連する

地域他ご保持している制裁リストに記載さ
れているかどうかご選択ください。

③ ご存知の範囲で貴社の役員・従業員等が現
在または過去にSPEグループに勤務されてい
た、またはSPEJグループ重教員の配偶者も

しくは近親者であるかどうかご選択くださ
い。

④ SPEグループと貴社の間で利害が対立する可
能性についてご選択ください。

①

③

②

④

全て必須項目です



データ証明書

① 倫理性と誠実性のトピックにご記載いただいた情報が
最新である場合には、「はい」にチェックください。

② チェックされましたら、「タスクを保存して完了す
る」をクリックください。

①

②

全て必須項目です



最終承認

②

①

① 入力が完了した項目には が表示されます
ので、漏れがないことをご確認下さい。

② すべて入力されますと、右上にボックスが
表示されますので、「私は証明します」に
を入れ、「送信」をクリックします。

全て必須項目です



ご留意事項



本人認証（電話番号/アプリ認証）、もしくは本
人確認（ビデオコール含む）を拒否された場合

 Graphiteシステムに接続されることはございません。

 他のGraphiteユーザーがGraphiteで貴社を検索、閲覧することは不可能になります。

 認証等を拒否された場合は、手続きの関係上、登録処理にお時間をいただく場合が
ございます。２日以上経過しても処理が進まない場合は、弊社担当者もしくは
Graphite Supportまでご連絡をお願いいたします。

 Graphiteシステムへの接続をされない選択をされた御取引先様につきましては、ご

自身での進捗確認することは出来ませんので、お手数ですが、弊社担当者まで都度
登録進捗のご確認をいただきますようお願いいたします。



FAQ



FAQ-1
 本人確認には何が必要でしょうか？
パスポートを推奨いたします。
大変申し訳ございませんが、運転免許証他は現在導入に向け対応中です。

 有効期限切れ等の理由で、パスポート等を提示できない場合はどうすればいいで
すか？
ビデオコールによる本人確認をお願いしております。
有効期限内の身分証明書類をご準備いただき、ご対応をお願いいたします。

 Graphite Connectを利用しない場合はどうなりますか？

認証プロセスが追加されるため、お支払いまでに通常よりお時間を頂戴すること
になります。また、御取引先様ご自身でご記入されないことにより、誤情報登録
等のリスクが高くなります。



① 「テキストメッセージ」をご選択ください。

② 認証に使用する携帯電話の番号をご記入ください。

※お手数ですが英語キーボードに切り替えいただいて、数字をご入力ください

③ ご記入が完了しましたら、「次へ」をクリックし、SMSに送信された認
証コードを、認証コード欄に入力ください。

FAQ-2
スマーフォンで入力される場合のご注意

①

②

③



FAQ-3

 Graphiteの登録処理が進まない場合はどうすればいいですか？
弊社担当者もしくは、 Graphite Support ( support@graphiteconnect.com) まで直接
ご連絡をお願いいたします。

mailto:support@graphiteconnect.com
mailto:support@graphiteconnect.com
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